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RELATORIO DE ATIVIDADES REALIZADAS EM 2021

Comprometidos com a transparéncia no relacionamento com os nossos diferentes publicos, divulgamos
nossas agdes por meio de relatdrios anuais.

Este relatério tem a finalidade de registrar de forma sintética as agdes realizadas durante o ano de
2021, com énfase nas agdes relacionadas ao Termo de Fomento N° 008/2021 e ao Termo de
Colaboragdo N° 003/2021, celebrados entre a Prefeitura Municipal de Mococa e o Centro de
Voluntariado.

Os aprendizados de 2021 nos mostraram que, para avangar na agenda de inovagao, € preciso sair de
nossa zona de conforto e enfrentar o novo com coragem e perseveranca.

Em tempo de pandemia, temos aprendido a trabalhar com flexibilidade, sem deixar de perseguir
resultados concretos e transformar as dificuldades em insumo para a criatividade.

Esse cenario nos possibilitou um ano intenso, com implementagdo de duas novas Oficinas e uma
Biblioteca Clicavel, sobre as quais faremos consideragdes ainda neste relatorio.

Todas as iniciativas que desenvolvemos e implementamos a partir dessas convicgdes s6 foram
possiveis porque, além dos inumeros esfor¢os do nosso time de alta performance, contamos com os
conselheiros, parceiros, fornecedores, especialistas e apoiadores que se somaram a esse esforgo.

O Projeto Ana Lucia, seguiu trabalhando arduamente. Manteve-se ativo, implementando uma dindmica
rotina de agbes remotas. Realizamos nossas oficinas, eventos, e reunibes de maneira virtual.
Cumprimos integralmente nossa agenda anual e atuamos com forga e determinagdo em defesa dos
interesses dos participantes e familias atendidas por esta Organizagdo. Esse servigo, realizado
diariamente, tem por finalidade oferecer apoio aos 114 usuarios e suas respectivas familias, por meio
da acolhida, oficinas, escuta, orientagdo, encaminhamentos, visitas domiciliares, articulagdo com a rede
de servigos socioassistenciais, com o0 sistema de garantia de direitos e com outras politicas publicas.

Recebemos criangcas e adolescentes, de ambos o0s sexos, provenientes de grupos de risco e
vulnerabilidade, de forma gratuita e sem discriminagdo, por meio de busca ativa — com visitas
domiciliares pela equipe técnica para verificagao da situagao familiar, encaminhamentos das escolas da
rede publica e do Conselho Tutelar. A maior parte da clientela participa do projeto por procura
espontanea. As inscricdes sao submetidas a analise pela equipe técnica, sob o foco dos motivos de
atendimento - como negligéncia, violagdo de direitos, drogas e fome. Séo cadastrados em fichas de
inscricdo, acompanhados e avaliados periodicamente, em prontuario social, no que tange a seu
desenvolvimento familiar, fisico, emocional e a sua sociabilidade.

Com entusiasmo e brilho nos olhos, celebramos os resultados do impacto social gerado em 2021, na
certeza de que estamos na correta dire¢do em transformar a cidade de Mococa para melhor.

No dia 29 de janeiro de 2021, celebramos com a Prefeitura Municipal de Mococa o Termo de Fomento
n° 008/2021, no valor de R$ 85.000,00 (oitenta e cinco mil reais), referente a transferéncia de recurso
financeiro proveniente do Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente. O valor pactuado



neste Instrumento Juridico foi 34,75% superior ao valor pactuado no ano de 2020, permitindo, assim,
consideravel melhoria nas agdes desenvolvidas em 2021.

No més de fevereiro, com horarios previamente agendados e seguindo as orientagdes do Ministério da
Saude referentes a prote¢do contra Coronavirus, seguimos realizando a entrega das cestas bésicas as
familias atendidas pelo Projeto Ana Lucia e que estdo inscritas do cadastro unico de entrega no
aplicativo criado pelo CMDCA. Ao ensejo, procedemos a entrega de 500 méscaras descartaveis
doadas pelo Rotary Clube de Mococa. A campanha de entrega de cesta bésicas se estendeu por todo
0 ano de 2021.

No dia 12 de margo de 2021, através dos Oficios n°® 18/2021 n° 19/2021, requeremos ao CMDCA e ao
CMAS a renovagéo das inscrigdes do Centro de Voluntariado junto aqueles Conselhos para a atividade
de Protecdo Social Basica que realizamos no municipio, conforme ftipificagdo dos servigos
socioassistenciais definidos pela Resolugdo CNAS N° 109. Trata-se do “Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos” para criancas de 6 a 17 anos de ambos os sexos. Solicitamos, também, ao
DRADS de S&o Jodo da Boa Vista a atualizagdo cadastral desta OSC no Sistema Pro-Social /
Instituigdes.

No dia 16 de margo de 2021, os associados do Centro de Voluntariado reuniram-se em Assembléia

Geral Ordinaria para deliberarem sobre a seguinte ordem do dia:

1. Tomar conhecimento do relatério anual da administragdo, examinar, discutir e homologar o balango
patrimonial e demonstragdes contabeis analisados pelo Conselho Fiscal, relativo ao exercicio social
encerrado em 31 de Dezembro de 2020;

2. Eleger a Diretoria e 0 Conselho Fiscal para o Biénio 2021-2023, com mandato de 01/04/2021 a
31/03/2023.

No dia 26 de mar¢o de 2021, celebramos com a Prefeitura Municipal de Mococa o Termo de
Colaboragao N° 003/2021, no valor de R$ 198.000,00 (cento e noventa e oito mil reais), oriundo do
orgamento do municipio.

Com os repasses acontecendo de forma regular, o desenvolvimento do Projeto Ana Lucia no ano de
2021 seguiu rigorosamente o cronograma de execugdo de metas estabelecido no Plano de Trabalho.

Durante a vigéncia dos mencionados instrumentos juridicos, atendendo ao disposto no Oficio n°
016/2020 de 24/06/2020 da Comissdo de Avaliacdo e Monitoramento destas parcerias, emitimos
mensalmente, relatérios circunstanciados, com registro fotografico sobre as atividades desenvolvidas.

Para o Departamento Financeiro da Prefeitura, via Gestora dos Convénios, enviamos 0s
Demonstrativos das Receitas e Despesas ocorridas no més, bem como o parecer do Conselho Fiscal.

Ainda no més de margo, diante do aumento da demanda por assisténcia psicolégica apresentada pelas
familias afetadas emocionalmente pela pandemia, conseguimos formalizar parceria com duas
psicdlogas voluntarias, que se dispuseram a realizar atendimento psicologico individual de forma
remota.

Assim como nos anos anteriores, sempre no més de abril, com a autorizagdo dos responsaveis das
criancas e adolescentes assistidas pelo Projeto Ana Lucia, tomamos a iniciativa de providenciar a
inscricdo das mesmas no Ministério da Fazenda, para obtencédo do CPF para aqueles que ainda ndo
portavam este importante documento, sempre exigido em inscricdes do participante em programas do
governo, inscrigao escolar, beneficios, jogos e competicdes.

Uma das iniciativas que merece grande destaque foi a aquisicdo de 12 bicicletas e equipamentos de
seguranca para a realizacdo das atividades na Oficina de Ciclismo, que acontece aos sabados no



Campo Experimental de Mococa, sob a orientagdo de um Instrutor Especializado em iniciagdo e
aperfeicoamento da modalidade. As atividades tiveram inicio no dia 15 de maio de 2021.

No més de junho, a Professora de Informatica iniciou um projeto denominado ‘Biblioteca Clicavel'. Este
projeto permite aos participantes do Projeto Ana Lucia acessarem, pelos computadores do Laboratério
de Informatica, os varios livios em formato PDF que estao disponiveis na Internet. A professora reuniu
73 livros Infanto-juvenis da literatura nacional e estrangeira, como por exemplo, ‘Os Miseraveis’ de
Victor Hugo e ‘Romeu e Julieta’ de William Shakespeare. Os livros foram organizados em uma
Biblioteca Clicavel, onde o participante necessita apenas usar os dois cliques para acessar o livro
desejado. Foram usados como recurso para a constru¢do desta biblioteca o PDF e o PowerPoint. No
PowerPoint os livros foram distribuidos em sete slides. O Projeto ja conta com uma segunda biblioteca
que tem como publico alvo as criangas. Ja foram cadastrados mais de 400 titulos infantis.

No més de agosto realizamos uma parceria com a Caixa Econdmica Federal. A partir da inscri¢éo
desta OSC no site “Patria Voluntaria’, passamos a receber daquela instituicdo bancéria significativa
quantidade de alimentos, tornando possivel aumentar a distribui¢do de cestas bésicas junto as familias
beneficiarias do Projeto Ana Lucia, inscritas no cadastro Unico de entrega do aplicativo criado pelo
CMDCA.

Face a situagédo de excepcionalidade decorrente da pandemia de Covid 19, mantivemos as atividades
de forma remota até o dia 09 de agosto de 2021 quando, seguindo orientacdes da Sra. Valdirene
Miranda, Diretora de Departamento de Desenvolvimento Social e Habitagdo de Mococa, as atividades
presenciais retornaram. E importante ressaltar que estamos seguindo com rigor todos os protocolos de
seguranca, descritos no Plano de Contingéncia contra a Covid 19, elaborado por esta Organizagéo e
devidamente avaliado e aprovado pelo mencionado Departamento.

Apds o retorno das atividades presenciais, profissionais e adolescentes do Projeto Ana Lucia foram
convidados pela direcdo da Casa do Adolescente — Dr. Vinicius Monsores — ADOLEV para assistirem
uma palestra sobre o tema “Prevenc&o ao Suicidio”. Considerando a importancia deste assunto, no
més de setembro contamos com a presenga do Médico Psiquiatra Dr. Gilson Antdnio de Bello Vieira
que proferiu palestra sobre 0 mesmo tema.

Participamos de uma Audiéncia Publica Regional, convocada pela Camara Municipal de Mococa no dia
20 de agosto para colher subsidios para o Orcamento do Estado de S&o Paulo no ano de 2022.
Estiveram presentes entre outros, Prefeitos e Vereadores de cidades da regido e a ALESP esteve
representada por cinco Deputados. Tivemos a oportunidade de expressar nossa preocupagao com 0
grau de concentracdo de renda na cidade de Mococa, ou seja, falamos do INDICE GINI que aponta a
diferenca entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos. A desigualdade de renda na nossa
cidade ja perdura ha pelo menos 30 anos, conforme indicadores extraidos do IBGE. Registramos nossa
opini&o sobre a necessidade imperiosa de se definir uma estratégia articulada entre o Poder Publico, as
Igrejas e a Sociedade Civil Organizada para proteger as criangas e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade social. Podemos assegurar que a inseguranca esta presente em toda a cidade. Para
exemplificar esta assertiva citamos apenas uma ocorréncia: Decorridas poucas horas da nossa fala na
Audiéncia Publica, na madrugada de domingo, dia 22 de agosto, a sede da nossa entidade foi invadida
por pessoa desconhecida que subtraiu dois notebooks, duas caixas de som e farto material de limpeza
e kits de higiene que seriam distribuidos as familias assistidas pelo Projeto Ana Lucia.

O Centro de Voluntariado participou da 82 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social que aconteceu
no dia 23 de agosto. Representaram a OSC no evento a Assistente Social, a Psicdloga e duas
adolescentes.

No dia 09 de setembro, recebemos em nossa sede representantes da Concessionaria Renovias e do
Grupo Komedi de Campinas, oportunidade em que sentimo-nos privilegiados ao receber o tdo valioso



presente Bau de Historias. Trata-se de um acervo de 100 livros com temas diversos, jogos educativos,
fantoches, giz de cera, massas para modelar, além de folhas de sulfites coloridas. Tudo isso,
certamente trouxe momentos de diversao, encantamento e conhecimento as nossas criangas. A oficina
de leitura, com todo o equipamento recebido e principalmente os inumeros livros, passou a ter um
potencial enorme para gerar brincadeiras, rodas de leituras e o prazer pelo ato de ler. Em
agradecimento ao especial momento, a Professora de Danga juntamente com os participantes de sua
oficina realizaram uma linda apresentacdo. Por outro lado, aproveitamos o ensejo para exibir aos
visitantes um video mostrando antigos momentos de grande emogéo, vivenciados com a Oficina
Estante Méagica sob a orientagéo da Educadora Maria Ondina no ano de 2017 - oficina esta que tornou
possivel a criagdo de livros escritos e ilustrados por 21 participantes do Projeto Ana Lucia.

Embasadas nos estudos e forma de trabalho da Organizagao World Childhood Foundation, criada pela
Rainha Silvia da Suécia, que ajuda criangas e adolescentes vitimas de abuso sexual em todo 0 mundo,
o grupo “Mulheres do Bem”, de Mococa, reuniu-se no dia 20 de setembro para planejar um trabalho em
carater preventivo, nos moldes da mencionada organizagao, junto as criangas e familias assistidas pelo
Projeto Ana Lucia.

Preocupados em preparar o caminho para o0 ingresso dos nossos adolescentes de 15 e 16 anos no
mercado de trabalho, no més de setembro, firmamos parceria com a Global Cursos para ministrar
cursos profissionalizantes rapidos, com cinco meses de duracdo, de Mecanica de Veiculos, Atendente
de Farmécia e Auxiliar de Veterinario e Pet-Shop, para 6 adolescentes atendidos pelo Projeto Ana
Lucia. O ano de 2022 promete muito trabalho e muitas conquistas neste assunto.

No dia 04 de outubro iniciamos a Oficina de Praticas de Esportes em parceria firmada com a
Associacdo Esportiva Mocoquense. Essa oficina foi criada para beneficiar 40 criangas e adolescentes,
de 6 a 14 anos de ambos 0s sexos, residentes no Condominio Pér do Sol, de forma segura, seguindo
todos os protocolos emanados pelas autoridades sanitarias contra a disseminagao do Covid 19. A
oficina é ministrada as segundas e quartas-feiras, das 12:30 as 16:00 horas, por profissionais
qualificados, todos integrantes do quadro de funcionarios da AEM, utilizando a excelente infraestrutura
do clube.

No dia 12 de novembro, 5 adolescentes participantes do Projeto Ana Lucia, acompanhados pela
Coordenadora Cleusa, juntamente com a Psicologa Rosa e a Estagiaria de Servigo Social Ana Julia
realizaram uma visita de conhecimento as Etecs Francisco Garcia (INDUSTRIAL) e Jo&o Baptista de
Lima Figueiredo (ELETRO). Os adolescentes, que encerraram o 9° ano do Ensino Fundamental em
2021, demonstraram interesse em ingressar nestas Instituicbes de Ensino, e tiveram a oportunidade
conhecer as instalagdes, sanaram duvidas sobre os cursos oferecidos e receberam orientagdes de
como realizar as inscricdes. No momento das realizagdes das inscrigdes para o processo seletivo,
nossos adolescentes usaram o Laboratorio de Informatica e foram supervisionados pela Professora
Mirela. Os custos das cinco inscrices realizadas, foram financiados com recurso financeiro préprio
desta Organizagao.

No dia 04 de dezembro realizou-se o t&o esperado Torneio de Xadrez do Projeto Ana Lucia, quando 36
enxadristas brindaram os presentes com partidas disputadissimas.

Na semana de 01 a 07 de dezembro, profissionais do Projeto na Lucia, participaram do Programa de
Apoio a Projetos Sociais da Fundagao Salvador Arena de Sdo Bernardo do Campo, que consistiu em
consultoria gratuita sobre “Elaboracdo de Projetos Sociais”, ministrada via plataforma digital na qual
ficaram disponiveis videoaulas, folders e podcasts. No dia 08 de dezembro a Fundagéo realizou uma
live para esclarecimentos de duvidas.

No dia 10 de dezembro aconteceu o tradicional evento de Apresentagao das Atividades Desenvolvidas
no Ano de 2021. Os participantes realizaram apresentacdes de Danca, Musica, e a tdo esperada



Graduacdo de Judd (troca de faixa). Tivemos, também, apresentacdes de videos comemorativos,
criados pela Professora de Informatica, juntamente com a Coordenadora do Projeto. Ainda sobre o dia
10 de dezembro, em comemoragdo ao Natal, foi oferecido aos participantes um delicioso e nutritivo
almoco especial, e também todos receberam Panettones a serem compartilhados com seus familiares.

Esta Organizacdo Social sempre primou pela defesa dos direitos sociais das familias assistidas. Neste
sentido, ajudamos sobremaneira uma mée e chefe de familia que havia pleiteado o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC). Através do site “Meu INSS”, constatamos que desde 2016 o beneficio
fora concedido, mas cancelado, devido a falta de movimentagao/saque. Assim, solicitamos a reativagao
do BPC, bem como o pagamento das parcelas ndo recebidas anteriormente. No dia 02/02/2021 o
processo foi encerrado favoravelmente.

Vale registrar, também, a importante ajuda e orientagdes proporcionadas aos familiares dos nossos
assistidos, no que diz respeito ao agendamento e pré-cadastro dos mesmos junto aos postos de saude,
via Internet, por ocasié@o da vacinagéo contra Covid 19.

Durante 0 ano de 2021 esta Organizagcdo da Sociedade Civil recebeu duas manifestagbes de

reconhecimento que registramos a seguir:

e Em reunido ordinaria do dia 09/09/2021, o plenario da Camara Municipal de Mococa manifestou-se
favoravelmente a Mog&o de Aplauso ao Centro de Voluntariado pelos 16 anos de fundag&o, ocorrido
no dia 24/08/2021;

¢ O segundo reconhecimento veio do Rotary Clube de Mococa que, em reunido realizada no dia 05
de dezembro, dia Internacional do Voluntariado, conferiu um Certificado de Honra ao Mérito ao
Centro de Voluntariado de Mococa pelos relevantes servigos prestados a comunidade.

No ano de 2021, além dos recursos financeiros repassados ao Centro de Voluntariado através dos
instrumentos juridicos j& mencionados, obtivemos outros recursos financeiros oriundos das seguintes
fontes:
e Rendimento do Crédito do Programa Nota Fiscal Paulista - R$ 30.040,81
e Tribunal de Justica da Comarca de Mococa .................... - RY 3.48847

Total dos recursos recebidos extra Convénios ................. - R$ 33.529,28

Estes valores foram devidamente contabilizados no Balango da entidade, encerrado em 31/12/2021.

A captagéo de recursos financeiros, via Programa Nota Fiscal Paulista, coordenada pelo voluntario
Emerson Rabelati, continua crescendo em numero de doadores de cupons fiscais e rendendo
substancial valor ao Centro de Voluntariado. Queremos registrar nossa gratiddo aos doadores, aos
colaboradores que divulgaram, captaram e cadastraram milhares de cupons fiscais. A atuagdo do
voluntario enriquece o nosso trabalho no Projeto Ana Lucia, pois ganhamos qualidade, forga e
legitimidade.

Em momento algum, em meio as adversidades e ameagas da pandemia a saude publica, a economia e
as organizagdes, a equipe do Projeto Ana Lucia esmoreceu. A entidade buscou estar mais proxima do
que nunca de seus usuarios, seus parceiros e colaboradores, e distintas representacdes do Poder
Publico. Em 2022, seguiremos em nossa missao, somando forcas com todas as instituicdes de igual
propdsito e contribuindo para manter viva a esperanga de um novo tempo para 0 nosso municipio e
para o pais!

Mococa, 31 de janeiro de 2022
A Diretoria



